
Quel a été l’impact
de l’ouverture de 
Shein au BHV le Marais ?
L’étude des flux piétons grâce aux données MyTraffic.



Une ouverture retail
stratégique
Le 5 novembre 2025, Shein a ouvert une boutique au sein du BHV
Marais, marquant la toute première implantation physique et
permanente de la marque dans le monde. Malgré les controverses
qui l’entouraient, cette ouverture avait un enjeu stratégique majeur. 

Dans quelle mesure a-t-elle réellement contribué à générer du flux
piéton en magasin pour le grand magasin ?



Un impact immédiat
sur la fréquentation
Dans la semaine suivant l’ouverture, le BHV Marais a enregistré une
hausse de 11,8 % de sa fréquentation*.

Cette observation est cohérente avec les chiffres relayés dans la
presse, évoquant environ 50 000 visiteurs* venant spécifiquement
pour la boutique. Cette tendance est à contre-courant de l’année
précédente, où cette même période a enregistré une baisse de
5,21 % de la fréquentation.

*Sources : MyTraffic, CBNews



Des profils de
visiteurs différents...
L’ouverture de Shein a également un impact sur le profil des
visiteurs moyens du BHV Marais.

Entre octobre et novembre, le revenu annuel moyen a légèrement
diminué, passant de 48 500 € à 47 050 €, en raison d’une plus forte
présence de visiteurs aux revenus compris entre 30 000 € et 45
000 € (36,7 % contre 40,9 %).

Source : MyTraffic



Les visiteurs provenaient également de zones plus éloignées, avec
une part accrue de personnes résidant à plus de 2 km du magasin
(33,6% en octobre contre 35,1 % en novembre). 

En revanche, les comportements en magasin sont restés inchangés,
la durée moyenne de visite demeurant stable à 35 minutes.

Source : MyTraffic



Un ralentissement
enregistré en décembre
Malgré le pic de fréquentation observé dans les semaines suivant
l’ouverture de la boutique Shein, l’effet sur la fréquentation piétonne
du grand magasin s’est révélé temporaire.

En comparant décembre 2024 à décembre 2025, le BHV le Marais
enregistre une baisse de 6,51 % de sa fréquentation, soit un recul
significativement plus marqué que celui observé chez ses
principaux concurrents parisiens, dont la fréquentation n’a diminué
que de 2,0 % sur la même période*.

Concurrents étudiés : Le Printemps Haussmann,
les Galeries Lafayette, la Samaritaine



Si vous travaillez pour un
centre commercial
Comprendre les dynamiques qui influencent l’attractivité de votre
établissement est essentiel : analyser le flux piéton, mesurer l’impact
de vos campagnes marketing ou encore évaluer votre
positionnement face à la concurrence.

Des outils comme MyTraffic vous permettent d’accéder à des
données précises et actualisées afin de piloter vos stratégies avec
efficacité.

Carte de chaleur du BHV Marais pendant le mois de novembre 2025, MyTraffic




