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Contexte & Méthodologie

Cette étude analyse ce qui s'est vraiment passé en magasin le 28
novembre 2025, en France, en Espagne, en Allemagne, au Royaume-
Uni, en ltalie et en Belgique.

Formats étudiés

Centres commerciaux, rues commergantes et magasins isolés.

Un magasin isolé est un magasin qui est ni dans un centre commercial, ni sur une
rue commercante (comme les IKEA format banlieue).
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Pic de fréquentation par pays et par format

Vendredi 28 nov. 2025 vs moyenne des 4 vendredis précédents, triéjpar pic des
centres.commerciaux
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L' impact n*é pas été le méme partout

L'AIIemagne aconnu le plus fort pic du vendredi, a +24,2 % en
moyenne t@Reyaume Um le plus falble a +957 %.
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Les centres commerciaux italiens ont progressés de +2,4 % et ses magasins
isolés de +6,1 %. Tous les autres pays reculent par rapport a 2024. La Belgique

chute le plus, jusqu'a =278 % pour les magasins isolés.




Le pic du vendredi ne s'est
pas prolongé sur le week-end.

13 des 18 typologies étudiées (format + pays) ont connu un fort pic le
vendredi, mais un week-end complet plus faible qu'en 2024.

L'ltalie fait exception : le seul pays ou le pic du vendredi-s'est maintenu sur

tout le week-end, dans tous les formats.
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Comment se préparer
pour le Black Friday 2026

01 Renforcez vos équipes pour la journée, pas pour tout le week-end. La
fréquentation supplémentaire générée par le Back Friday se concentre le
vendredi, pas le samedi ou le dimanche.

02 Donnez la priorité aux centres commerciaux. lls ont absorbé la plus grande
part du pic dans tous les pays étudiés.

03  Adaptez votre stratégie par pays.

04 Faites un suivi de votre réseau pendant le weekend pour mieux préparer
votre stratégie 2027.
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Prenez de meilleures
décisions avec Gini
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